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CELEM NINIEJSZEGO ARTYKULU JEST WSKAZANIE SYTUACJI, ZACHOWAN | SYMPTOMOW, KTORE MOGA
POJAWIC SIE W PROCESIE COACHINGOWYM, | KTORE WYMAGAC MOGA KOMPETENCJI, PODEJSCIA LUB
SPOSOBOW PRACY WYKRACZAJACYCH POZA STANDARD PRACY COACHA.

Kazdy cztowiek w indywidualny sposdb reaguje na doswiadczane w zyciu sytuacje i zdarzenia. Niekiedy z
pozoru nieistotne okolicznosci mogg spowodowac powazne konsekwencji psychiczne. | przeciwnie, bardzo
trudne doswiadczenia mogg nie pozostawic $ladu, ktéry powodowatby koniecznos¢ wsparcia specjalisty.
Zdarza sie takze, ze dawnych przezy¢ wptywajgcych na przyszte zycie mozemy nie pamietac lub nie by¢
Swiadomi (gdy na przyktad zostaty wyparte). Diagnozowanie schorzen o podfozu psychicznym wymaga
dogtebnej wiedzy i doswiadczen zdobywanych na studiach medycznych oraz szkofach
psychoterapeutycznych, dlatego niniejszy artykut nie ma na celu uczy¢ diagnozowania, a jedynie zwrécic
uwage coachow na sytuacje, ktére wymaga¢ mogg profesjonalnej interwencji lekarza psychiatry,
psychoterapeuty, terapeuty traumy, psychotraumatologa, seksuologa, psychoseksuologa, psychoonkologa,
czy psychodietetyka. Wazne jest, aby pracujac w obszarze rozwoju osobistego umieé rozpoznawaé takie
sytuacje i nie ryzykowaé interwencji wykraczajgcych poza kompetencje i standard pracy coacha. Ponizej
lista sytuacji, zachowan i symptoméw, ktére mogg wskazywaé, iz spotykamy klienta w stanie
wykraczajgcym poza mozliwosci coachingowego oddziatywania.

1. Do pierwszej grupy sytuacji zaliczy¢ mozemy wszystkie zdarzenia nagte, w szczegdlnosci strata,
rozwdd, zdrada, poréd, wypadek, napad, katastrofa, zmiana pracy lub przeprowadzka, po ktérych
doswiadczeniu trudno jest wréci¢ do normalnego funkcjonowania przez dtuzszy czas wykraczajgcy
znacznie poza przedziat od kilku tygodni do kilku miesiecy.

2. Do drugiej grupy okolicznosci mozemy witgczy¢ dtugotrwate, co najmniej kilkumiesieczne
doswiadczenie stawiajgce przed nami wymagajgce wyzwanie, takie jak stan ograniczenia wolnosci,
koniecznos¢ opieki nad kims$ terminalnie chorym, narazenie na ryzyko utraty zdrowia, pracy,
Srodkow do zycia, trwanie w sprzecznosci z pochodzeniem, kulturg, wartosciami lub normami,
dziatania wykonywane w wysokim rygorze, np. pod presjg czasu, z ryzykiem popetnienia
krytycznego btedu, po ktérych doswiadczeniu (podobnie jak wyzej) trudno jest wréci¢ do
normalnego funkcjonowania przez dtuzszy czas wykraczajgcy znacznie poza przedziat od kilku
tygodni do kilku miesiecy.

3. Jako trzecig grupe obszaréw, nalezy wskazaé wszelkie natogi i uzaleznienia: od substancji
psychoaktywnych, zmieniajgcych swiadomos¢ lub sprawnosé psychofizyczng (narkotyki, alkohol),
seksu, pornografii, jedzenia, zakupdw i hazardu, jezeli wptywajg ona na proces coachingowy lub
miatyby zostaé nim objete.

4. W czwartej grupie znajdujg sie sytuacje i zachowania klienta, ktérych wystgpienie moze by¢
przestanka do przerwania procesu coachingowego i rekomendowania porady psychoterapeutycznej
lub psychiatrycznej. Mozna podzieli¢ je na nizej wymienione kategorie:

a. Zagrazajgce zdrowiu klienta:

i.  Myslisamobdjcze albo préoby samobdjcze (szczegdlnie jesli zdarzyty sie rowniez w rodzinie
klienta);

ii. Sktonnosci do zachowan autoagresywnych, samookaleczajgcych, jak na przykfad ciecie,
wyrywanie wtoséw, obgryzanie paznokci lub skérek powodujgce krwawienie, gtodzenie
sie, prowokowanie wymiotdw, a niekiedy rowniez piercing lub tatuowanie sie,
restrykcyjne diety oraz inne zachowania prowadzgce do samouszkodzen;

iii.  Zdarzenia niebezpieczne lub ryzykowne (dla siebie lub innych) prowokowane swiadomie
lub majace charakter quasi-przypadkowych incydentdéw;

iv. Zazywanie lekdw psychotropowych bez uczeszczania na terapie, substancji
przeczyszczajacych, przeciwbdlowych lub innych lekéw/substancji w ilosciach
przekraczajacych zalecane dawkowanie;
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Powtarzajgce sie przyktady sabotowania wtasnych zachowan, nie przestrzeganie zalecen,
nie dotrzymywanie zobowigzan, wprowadzanie w btad.

Wp’rywajace na $wiadomos$¢ i postrzeganie rzeczywistosci:

Sytuacje zaburzen/braku pamieci lub dysocjacji (braku $wiadomosci, uczué, wrazen
zmystowych, kontroli ruchdw ciata), ,,odptywanie” swiadomosci;

Sytuacje nieadekwatnosci intelektualnej, bezkrytycznosci wobec niepotwierdzonych lub
niesprawdzonych informacji albo zaktamywania rzeczywistosci;

Halucynacje (zaburzenia funkcji poznawczych) nawet jesli pojawiajg sie w kontekscie
pozytywnych doznan duchowych;

Zaburzenia snu takie jak lunatykowanie, bezsennosé¢, narkolepsja (napady snu), leki nocne,
koszmary senne.

ZW|azane Z przezywaniem emocji:

Stany wysokiej euforii, ktérej moze towarzyszy¢ zmniejszona potrzeba snu, nierealistyczna
ocena rzeczywistosci, impulsywnos¢, intensywne generowanie pomystéw i nieadekwatny
entuzjazm zwigzany z ich realizacjg;

Objawy depresyjne, w tym poczucie beznadziei i dtugotrwatego smutku lub rozdraznienia,
nierozwigzany zal i poczucie winy, obnizona reakcja na bodzce, brak oznak czerpania
przyjemnosci, a szczegdlnie jesli towarzyszy im utrata lub przyrost wagi, zmiana apetytu,
bezsennos¢ lub nadmiar snu, ktopoty z koncentracjg, a symptomy sg trwate lub utrzymuja
sie dtuzszy czas (ponad kilka tygodni);

Ataki paniki, leku lub niepokoju, ktére pojawiajg sie nagle i obejmujg objawy fizjologiczne,
takie jak szybkie tetno, pocenie sie, trudnosci w oddychaniu i poczucie zblizajgcego sie
konca, w tym wszelkiego rodzaju fobie;

Wybuchy ztosci, agresji i problemy z kontrolg impulséw, w szczegdlnosci jesli trudno
powigzad je bezposrednio z sytuacjg w ktdrej wystepuja.

WystQpUJace w obszarze relacji:

Zmienna dynamika relacji miedzy klientem i coachem, w tym sygnaty uzalezniania sie,
zachowania uwodzicielskie, manipulacja, potrzeba nadmiernej uwagi, naprzemienne
idealizowanie i dewaluowanie, nagle zmieniajace sie emocje, wzorce buntu lub
koniecznos$¢ przejmowania kontroli/wtadzy w relacji;

Bliski zwigzek, ktéry powoduje u klienta nadmierny strach, utrzymuje klienta w izolacji od
przyjaciét lub rodziny albo powstrzymuje klienta od korzystania z profesjonalnej pomocy,
ewentualnie zawiera oznaki stosowania przemocy ekonomicznej, fizycznej lub
emocjonalnej.

Zwigzane z poczuciem tozsamosci:

Zagadnienia dotyczgce poczucia tozsamosci, szczegdlnie w obszarze rasy, ptci, czy
orientacji seksualnej

Powyzsze symptomy i sytuacje moga, cho¢ nie muszg wskazywag, iz klient potrzebuje wsparcia w obszarze
swojego funkcjonowania, ktére wykracza poza standard pracy coach. W przypadku watpliwosci, co do
intensywnosci ich zaistnienia i decyzji, co zarekomendowa¢ klientowi, warto skorzysta¢ ze wsparcia
superwizyjnego.

Jezeli klient korzysta juz ze wsparcia specjalisty zdrowia psychicznego i rownoczesnie chciatby objgé
coachingiem inny obszar swojego funkcjonowania, dobrze, aby klient poinformowat, o tym osoby, z ktérych
pomocy korzysta.

Dokument opracowany przez superwizorow lzby Coachingu w konsultacji z przedstawicielami srodowiska terapeutycznego i
psychiatrycznego pod redakcja Bartosza Berendta.
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