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Wprowadzenie

Coaching od momentu pojawienia sie w Polsce przezywa cigglty wzrost.
Z jednej strony jest to spowodowane rosngcym zapotrzebowaniem na tego
rodzaju ustugi, zaréwno wsrdd organizacji, jak i oséb indywidualnych, a z drugiej
- wynika to z postrzegania profesji coacha, jako atrakcyjnej roli zawodowe;j.

Na rynku coraz silniej zarysowuje sie potrzeba dbania o jakos$¢ ustug
coachingowych?, czego nieodtgczng czescig jest badanie i podnoszenie jakosci
oferty edukacyjnej w obszarze kompetencji coachingowych. Zawdéd coacha nie
jest osamotniony w prébach rozwigzania problemu oceny skutecznosci procesu

ksztatcenia i kompetencji o0sob
Coaching stat sie¢ powszechnie oferujgcych  profesjonalng  ustuge
akceptowanq, interdyscyplinarng pomocowa?. W wielu zawodach
metodq pracy, korzystajqcq niezbednym ,punktem startowym”
z dorobku wielu dziedzin naukowych dla rozpoczecia dziafalnosci sa
oraz doswiadczen swiata biznesu. kierunkowe studia wyzsze,

ukonczone w ramach formalnej
$ciezki edukacyjnej (np. prawo, medycyna, psychologia)®. Po zdobyciu
kwalifikacji uniwersyteckich, specjalisci rozpoczynajg superwizowana* praktyke,
az do momentu uznania ich kwalifikacji przez odpowiednig instytucje branzows,
ktora daje ,pozwolenie” do samodzielniej pracy. Po tym czasie zwykle
obowigzuje wymdg utrzymania standardu praktyki poprzez ciggly rozwadj
zawodowy.

Sytuacja w coachingu jest zupetnie inna. Istnieje wiele drog rozwoju
praktyki coacha. Coaching stat sie powszechnie akceptowang, interdyscyplinarna

1Bluckert, P. (2004). The state of play in corporate coaching: current and future trends. Industrial and Commercial Training,
36(2), pp. 53-56.

2L ozano, J., Boni, A., Peris, J & Hueso, A. (2012). Competencies in Higher Education: A Critical Analysis from the Capabilities
Approach, Journal of Philosophy of Education, 46(1), pp. 132-147; Savaneviciené, A., Stukaité, D, &Silingiené, V. (2008).
Development of Strategic Individual Competence, Engineering Economics, 3(58) pp. 81-88; NICE, (2012). A Historical Review
of How Occupations Become Professions. Retrieved 16 June 2015, from:
http://niccs.uscert.gov/sites/default/files/publications/documents/Best%20Practices%20for%20Planning
%20a%20Cybersecurity%20Workforce_05312012_v4.1_DRAFT_NICE%20branded.pdf

3Gray, D. (2011). Journeys towards the professionalisation of coaching: dilemmas, dialogues and decisions along the global
pathway, Coaching: An International Journal of Theory, Research and Practice, 4(1), pp.4-19.

4Superwizja polega na regularnym konsultowaniu swojej pracy z superwizorem- osobg do$wiadczona, ktéra ukoriczyta
certyfikowane szkolenie dla superwizoréw. Superwizor czuwa nad jakoscig praktyki podopiecznego, jednoczesnie pomaga
mu podnosi¢ kwalifikacje oraz daje wsparcie, kiedy pojawiajg sie trudnosci. Celem superwizji jest pomoc superwizowanemu
W przyjrzeniu sie jego wtasnemu doswiadczeniu w pracy z klientem.
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metodg pracy, korzystajgcg z dorobku wielu dziedzin naukowych oraz
doswiadczen Swiata biznesu. Osoby z doswiadczeniami uzyskanymi
w réznorodnych obszarach zawodowych mogg uzyska¢ wymagane kwalifikacje
i pracowac jako coach®. Dodatkowo, do wykonywania zawodu coacha nie jest
wymagana formalna zgoda instytucji zewnetrznej, nie istnieje tez koniecznosé
uzyskania okreslonych uprawnien.

Cze$é¢ coachow zaczyna swojg edukacje od dtuiszego lub krétkiego
szkolenia praktycznego w zakresie coachingu. Niektdrzy rozpoczynajg praktyke
bez szkolenia, opierajgc sie na swoich doswiadczeniach z innych obszaréw
zawodowych. Inni podejmujg droge podobng do zawoddéw przywotywanych
powyzej i decydujg sie na uzyskanie kwalifikacji poprzez ukonczenie studiow.

Niezalezne organizacje coachingowe, takie jak Izba Coachingu, oferujg
indywidualne systemy akredytacji, ktore stuzg potwierdzeniu posiadanych
kwalifikacji. Akredytacja niezaleznej instytucji zawiera okresSlone wymogi
dotyczace ksztafcenia i sposobu uzyskania kompetencji, jednak nie sg one
powigzane z zadng konkretng sciezka edukacji. W szczegdlnosci ukonczenie
kierunkowych studidw w coachingu nie jest uznawane za niezbedne.

Podsumowujgc powyzsze obserwacje mozna zauwazy¢, ze W rozwijaniu
kompetencji coachingowych

Niezalezne organizacje coachingowe, takie rywalizujg ze sobg dwa
jak Izba Coachingu, oferujq indywidualne podejscia: oparte na wiedzy
systemy akredytacji, ktore stuzqg oraz oparte na praktyce
potwierdzeniu posiadanych kwalifikacji. (doswiadczeniu). Krotsze

programy szkoleniowe,

oferowane najczesciej przez komercyjne firmy szkoleniowe, uczg podstawowych
umiejetnosci i zachecajg do doskonalenia ich w praktyce. Z kolei programy zajeé
na studiach ktada wiekszy nacisk na podstawy teoretyczne. Przez pewien czas
mozna byto zaobserwowaé niedostatek wiedzy, czy podstaw teoretycznych po
pierwszym typie szkolen oraz stabiej rozwiniete kompetencje, czy trudnosé¢ w
przeniesieniu zdobytej wiedzy na praktyke — po drugim. Aktualnie, coraz wiecej
programow szkoleniowych dla coachéw zapewnia odpowiednig rownowage i
wyposaza uczestnikdw zaréwno w niezbedng wiedze, jak i oferuje odpowiedni
poziom praktycznego rozwijania kompetencji w ramach szkolenia. Pojawia sie

5Stober, D. & Grant, A. (Eds) (2006). Evidence based coaching handbook: putting best practices to work for your clients,
Chichester: John Wiley.
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rowniez coraz wiecej studiow podyplomowych, w ktorych liczba godzin zajec
praktycznych przewaza nad teorig.

Celem niniejszej publikacji jest préba stworzenia kompleksowego
opracowania na temat dostepnych mozliwosci ksztatcenia w zakresie coachingu
w Polsce. Przedstawia rowniez wyniki czesci badan kwestionariuszowych
przeprowadzonych na potrzeby rozprawy doktorskiej ,Determinanty
konkurencyjnosci na rynku ustug coachingowych”, ktdére s bezposrednio
zwigzane ze sciezkami ksztatcenia i rozwoju wtasnego coachoéw.
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Punkt wyjscia

,Coaching” oraz ,coach” caty czas sg pojeciami o szerokim znaczeniu,
zaréwno w swiadomosci ogétu spoteczenstwa, jak i wielu specjalistéw z zakresu
rozwoju osobistego, w tym réwniez coachdw. Coaching, w zaleznoSci
od przyjetych kryteridw, nazywany jest narzedziem, metoda, kompetencja,
postawg, a nawet dyscypling naukowa. Tak duza rozpietos¢ w postrzeganiu
coachingu skutkuje watpliwosciami, co do statusu coacha na rynku pracy.

Brak dedykowanych aktow prawnych regulujgcych zawody zwigzane
ze Swiadczeniem ustug rozwojowych lub chociazby jednego, ustandaryzowanego

modelu kwalifikacji
Majgc na wzgledzie dobro i bezpieczenstwo wymaganych w zawodzie
klientow coachingu, niezbedne jest coacha sprawia, ze mogg
wskazywanie akredytacji niezaleznej instytucji, go wykonywac¢ zaréwno
jako niezbednej formy weryfikacji kompetencji osoby zdobywajace
i jakosci pracy profesjonalnego coacha. umiejetnosci w sposob

intuicyjny, jak rdéwniez
osoby legitymujgce sie najrdzniejszego rodzaju egzaminami, certyfikatami
i akredytacjami.

Jak dotad, najobszerniejsze zestawienia ofert ksztatcenia w zakresie
coachingu na polskim rynku mozna znalez¢ w raportach:

e ,Szkota dla Coacha”, pod red. Magdaleny Kotodkiewicz i pod patronatem
Komisji Coachingu przy Polskiej Izbie Firm Szkoleniowych z 2009 roku,

e ,Szkoty Coachingu 2014”, powstatej dzieki inicjatywie lzby Coachingu
wspierajgcej  profesjonalizacje = zawodu coacha we  wspotpracy
ze Stowarzyszeniem Coachdw Polskich, popularyzujgcym coaching w Polsce.

Majac na wzgledzie dobro i bezpieczenstwo klientdow coachingu,
niezbedne jest dalsze rozwijanie ram ksztatcenia coachdw oraz wskazywanie
akredytacji niezaleznej instytucji, jako niezbednej formy weryfikacji kompetencji

i jakosci pracy profesjonalnego coacha.

Prawny status zawodu coacha

Na obecnym etapie rozwoju rynku ustug coachingowych w Polsce nie
istniejg prawne regulacje odnoszace sie bezposrednio do zawodu coacha. Jest to
zgodne z kierunkami rozwoju systemdéw prawnych w Unii Europejskiej. Jak
wynika z idei samoregulacji i wspoétregulacji, celem jest promowanie otwartych
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mechanizmdw, gdzie wszystkie strony dziatajgce na rynku dobrowolnie deklarujg
wspotdziatanie wedtug okreslonych zasad. Dzieje sie tak, poniewaz tradycyjne
regulacje prawne z trudem nadazaja za zmianami technologicznymi,
gospodarczymi i spotecznymi oraz decentralizacjg informacji. Przy tradycyjnym
podejsciu legislacyjnym mogga takze wystepowaé problemy z egzekwowaniem
prawa. W zwigzku z tym Komisja Europejska postrzega samoregulacje
i wspotregulacje jako sposdb na poprawe jakosci przepiséw prawnych, ktdra byta
jednym z najwazniejszych celdow dziatalnosci Komisji Barroso (IP/05/96).
Samoregulacja, w ramach ktorej sektor sam reguluje swoje dziatania oraz
wspotregulacja, czyli pofgczenie uregulowan panstwowych i niepanstwowych,
pozwolg ograniczy¢ wzrastajgce ryzyko niewydolnosci tradycyjnych rozwigzan
przekazujac odpowie-

Samoregulacja, w ramach ktorej sektor sam
reguluje swoje dziatania oraz wspofregulacja,
czyli potqczenie uregulowan panstwowych i
niepanstwowych to ktore
przekazujgc  odpowiedzialnos¢ w rece
niezaleznych instytucji rynku, majq szanse

rozwigzania,

dzialno$¢ w rece spoteczen-
stwa i zainteresowanych
stron w sytuacjach,
w ktorych jest to wskazane.
Dyrektywa unijna zacheca
panstwa cztonkowskie Unii

Europejskiej do przyjmo-
wania najbardziej odpo-
wiednich dla danego systemu prawnego uzupetniajgcych instrumentow, w celu
usprawnienia  przestrzegania zapisow prawa. Takim alternatywnym
rozwigzaniem jest tzw. samoregulacja lub wspaétregulacja.

sprawdzic sie profesji jakq jest coaching.

Samoregulacja i wspdiregulacja w ramach europejskiego jednolitego
rynku rozwija sie stopniowo poprzez wprowadzenie kodeksdw postepowania
i dobrowolne porozumienia: praw konsumentdw, szczegdlnie w handlu
elektronicznym (w zakresie np. informacji, oznakowania, bezpieczenstwa
ptatnosci), ustugach, w tym rdéwniez finansowych (np. wzajemne uznanie
kwalifikacji) i ochronie srodowiska (np. przestrzeganie standardéw). Konieczne
staje sie podjecie konkretnych dziatan zmierzajgcych do intensywniejszego
promowania wspomnianych wyzej celem
ograniczenia zagrozen wynikajacych z:

wdrazania i mechanizmoéw

e oceny jakosci Sciezki ksztatcenia przez przysztych coachéw,

e dezorientacji potencjalnych klientow coachingu, ktérym czesto brakuje
wiedzy na temat tego, czego powinni oczekiwaé w ramach swiadczonej
ustugi,
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e naduzy¢ ze strony osdéb nie posiadajgcych odpowiedniego przygotowania
do wykonywania zawodu coacha.

Jednym z kierunkow profesjonalizacji coachingu bedzie
najprawdopodobniej objecie zawodu coacha Zintegrowanym Systemem
Kwalifikacji (ZSK)®. Jest to wprowadzony ustawg zbiér zasad, standardow,
nowych funkcji i rél oraz procedur regulujgcych sposéb dziatania réznych
podmiotéw (osdb i instytucji) zwigzanych z nadawaniem kwalifikacji oraz
zapewnianiem ich jakosci.

Klasyfikacja zawodu coacha

1 stycznia 2015 roku weszto w zycie Rozporzgdzenie Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej, w ktérym na wniosek Izby Coachingu (1 lipca 2014 r.) do
polskiej Klasyfikacji Zawoddéw i Specjalnosci zostat dodany zawdd coacha’. Nie
jest on jednak samodzielnym zawodem. Z mentorem oraz tutorem tworzg
podkategorie zawodu ,trener osobisty”. Majgc na uwadze istotne rdznice
pomiedzy coachingiem a innymi formami wsparcia rozwoju osobistego, wydaje
sie zasadne wyodrebnienie coacha jako niezaleznego zawodu.

Pojawienie sie zawodu coacha w klasyfikacji jest jednoznaczne z tym,
iz zidentyfikowano na rynku pracy grupe osodb, ktéra ten zawdd wykonuje i nie
jest to dziatalnos¢ prawnie

Z dniem 1 stycznia 2015 roku weszio w Zycie zabroniona. Dodatkowo,
Rozporzqdzenie Ministra Pracy i Polityki rozporzadzenie w sprawie
Spotecznej, w ktorym do polskiej Klasyfikacji klasyfikacji zawoddéw i spec-
Zawodow i Specjalnosci zostaf dodany zawod jalnosci na potrzeby rynku
coacha pracy w zaden sposdéb ,nie

reguluje  kwestii dopusz-
czania do wykonywania zawododw, nie zawiera zapisow dotyczgcych wymogoéw
kwalifikacyjnych w odniesieniu do poszczegdlnych zawoddow, ani tez nie
wskazuje sposobdow kontroli spetniania wymagan kwalifikacyjnych przez osoby
oferujgce swoje ustugi na rynku pracy”®.

& www.kwalifikacje.gov.pl
7 wup.torun.pl, dostep: 28.01.2017 r.

8 Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy, 2014.
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Coach zostat przyporzadkowany do grupy 2 - specjalistow. Grupa
ta obejmuje zawody ,wymagajace wysokiego poziomu wiedzy zawodowej,
umiejetnosci oraz doswiadczenia w zakresie: nauk technicznych, przyrodniczych,
spotecznych, humanistycznych i pokrewnych. Ich gtéwne zadania to wdrazanie
do praktyki koncepcji i teorii naukowych lub artystycznych, powiekszanie
dotychczasowego stanu wiedzy poprzez badania i twdrczo$¢ oraz systematyczne
nauczanie w tym zakresie”.

W ramach grupy specjalistow funkcjonuje 99 grup elementarnych. Zawod
coacha znajduje sie w grupie ,,trener osobisty”, razem z mentorem oraz tutorem.
Ogdlny opis przedstawia zestawienie 1.

Zestawienie 1. Opis zawodu trener osobisty

Nazwa Trener osobisty (coach, mentor, tutor)
Kod 235920
Synteza Pomaga klientowi dokonywa¢ zmiany w rozwoju osobistym

i zawodowym oraz realizacji wyznaczonych celéw; wspiera proces
zmiany we wszystkich obszarach zycia: odkrywa niewykorzystany
potencjat cztowieka w sesjach indywidualnych i zbiorowych;
wzbudza motywacje do dziatania; wspolnie z klientem znajduje
skuteczne rozwigzania.

Zadania zawodowe | nawigzanie kontaktu z potencjalnym klientem, zawarcie umowy
na przeprowadzanie sesji coachingowych, uswiadomienie klientowi,
czym jest coaching, jak bedg przebiegaty sesje;

zidentyfikowanie obszaru i rodzaju przyczyny zgtoszenia sie klienta
na sesje coachingowg (np. rozwigzywanie problemoéw rodzinnych,
dokonywanie osiggniec¢ sportowych i zawodowych itp.);

zaproponowanie klientowi ogdlnej strategii i struktury pracy
w procesie coachingu w zaleznosci od jego celu i obszaru zycia:
np. tworzenia trwatych zwigzkéw, przeprowadzanie w zyciu waznych
zmian ($lub, rozwdd, zmiana pracy), zaplanowanie na nowo kariery
w przypadku utraty pracy itp.;

przeprowadzanie indywidualnych sesji, w trakcie ktérych nastepuje
precyzyjne wyznaczanie nowych badz zmodyfikowanych celéw;

stosowanie réznych technik coachingowych np. techniki pieciu
pytan, techniki racjonalnej terapii zachowan itp.;
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ukierunkowywanie klienta na realizacje wyznaczonych celéw oraz
wspieranie go w identyfikowaniu i eliminowaniu przeszkdd,
w dostrzeganiu i wykorzystaniu mozliwosci przy ich realizacji;

odkrywanie przez klienta bteddw i niepowodzer w réznych sferach
zycia: w wychowywaniu dzieci, relacjach matzenskich, uprawianiu
sportu, relacjach miedzyludzkich, zespole pracowniczym Ilub
organizacji za pomocg odpowiednio zadawanych pytan i uwaznego
stuchania;

sktanianie klienta do optymalnego i Swiadomego wykorzystywania
swoich umiejetnosci i zasobow wewnetrznych oraz kreatywnego
rozwigzywania istniejgcych problemow;

wzbudzanie u klienta motywacji i zaangazowania do realizacji
wyznaczonych celdw oraz wspieranie go w podejmowaniu
kluczowych decyzji i w trudnych sytuacjach;

wspodlnie z klientem poszukiwanie skutecznych rozwigzan;

prowadzenie szkolen i warsztatéow dla pracownikdéw i menedzerdow
poswieconych np. skutecznemu kierowaniu zespotem, poprawie
komunikacji interpersonalnej, jakosci codziennej pracy itp.;

przestrzeganie standardéw etycznych;

promowanie i popularyzowanie idei coachingu: publikowanie swoich
dokonan, udziat w konferencjach, seminariach i wyktadach;

state doskonalenie umiejetnosci coachingowych.

Dodatkowe zadania | prowadzenie dziatalnosci dydaktycznej w uczelniach realizujgcych
zawodowe problematyke zarzgdzania zasobami ludzkimi;

prowadzenie badan naukowych nad skutecznymi technikami
realizowania coachingu.

Zrédto:psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-
zawodow/?p_p_id=jobclassificationportlet_ WAR_nnkportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode
=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1, dostep: 14.12.2018.

Wpis do klasyfikacji zawoddéw i specjalnosci nie jest rodwnoznaczny
z wpisem do Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD), w ktérej aktualnie brak
pozycji zwigzanej z dziatalnoscig coachingowa.

W zwigzku z brakiem jakichkolwiek aktow prawnych odnoszacych sie
do sSwiadczenia ustug coachingowych, rynek regulowany jest przez przepisy
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o charakterze powszechnym, ktére obowigzujg ogdt podmiotédw gospodarczych.
Mozna wsrdd nich wymienic®:

e Kodeks cywilny, przede wszystkim w odniesieniu do umoéw zawieranych przez
coachoéw z klientami,

e ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej,

e Kodeks spdétek handlowych regulujacy dopuszczalne formy prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej,

e ustawa o ochronie danych osobowych, w odniesieniu do danych zbieranych
przez coachow w relacjach z klientem.

Normy postepowania dotyczgce bezposrednio praktyki zawodowej
coacha okreslane sg przez Kodeksy Etyczne stworzone przez organizacje
coachingowe. Ich przestrzeganie jest obowigzkowe jedynie dla cztonkéw
organizacji.

Oferty ksztatcenia dla coachow

Aktualny stan ofert ksztatcenia w zakresie coachingu w Polsce mozna
pogrupowacé w nastepujacy sposob:

¢ indywidualne Sciezki rozwoiju,

e kursy iszkolenia bez akredytac;ji,

e kursy iszkolenia akredytowane przez organizacje coachingowe,
e studia lill stopnia,

e studia podyplomowe.

Poszczegdlne Sciezki ksztatcenia rdznig sie miedzy sobg m.in.: czasem
trwania, proporcja zaje¢ praktycznych do teoretycznych, doborem
wyktadowcow oraz dokumentem potwierdzajgcym uzyskane kwalifikacje. W tym
miejscu nalezy rozrdznic¢ pojecia takie jak: akredytowany coach, certyfikowany
coach oraz dyplomowany coach, ktére nawigzujg bezposrednio do ukoriczonego
programu ksztafcenia. Pozytywne przejscie postepowania akredytacyjnego
w niezaleznej instytucji akredytujacej takiej, jak na przykfad Izba Coachingu, daje
coachowi prawo do postugiwania sie tytutem akredytowanego coacha.
W przypadku kurséw i szkolen uczestnik otrzymuje certyfikat, dlatego tez mowi
sie o certyfikowanych coachach. Z kolei ukoniczenie studidw wyzszych

9Cwalina K., Biernatowski P., Prawne uwarunkowania coachingu. Umowa coachingowa - aspekty prawne,
COACHING REVIEW 1/2012 (4) s. 126—-138.
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i podyplomowych potwierdzane jest dyplomem uczelni, stagd uzywane jest
okreslenie ,, dyplomowany coach”.

Mimo istotnych réznic dotyczacych dokumentéw potwierdzajgcych
Sciezke uzyskania kwalifikacji, klienci zwykle nie rozumiejg réznic wynikajacych z
tego rozrdéznienia.

Akredytacja

Postepowanie akredytacyjne jest procesem, w ktorym ,jednostka
akredytujgca wydaje formalne oswiadczenie, ze organizacja lub osoba s3a
kompetentne do wykonywania okreslonych zadan. Akredytacji udzielajg
niezalezne instytucje, nieprowadzgce szkolen zawodowych, dbajgce o jakos¢
i standard ustug. Weryfikujg one dziatanie szkét i firm szkoleniowych i sprawdzaja
program pod wzgledem merytorycznym”20,

Postepowanie akredytacyjne jest formg potwierdzania kompetenc;ji
coacha. Akredytacji udzielajg niezalezne organizacje coachingowe nie
uczestniczgce w procesie ksztatcenia, ktére dziatajg na zasadzie not-for-profit!l.
Gtéwnym ich celem jest popularyzacja i profesjonalizacja coachingu oraz dbanie
o standardy etyczne.

W Polsce akredytacje przyznaja coachom trzy niezalezne organizacje!?:

e Izba Coachingu (IC),
e International Coach Federation (ICF),
e European Mentoring and Coaching Council (EMCC).

Niezwykle istotny we wszystkich postepowaniach akredytacyjnych jest
nacisk na etyke pracy (Kodeks Etyczny) oraz wymaog superwizji. To jednoznacznie
wskazuje, iz zawdd coacha to nie tylko okreslone kompetencje, ale przede
wszystkim postawa i ciggty rozwdj. Réwnie istotne jest doSwiadczenie osoby
przystepujacej do akredytacji, dlatego kazda z organizacji coachingowych ustalita
minimalny prog liczby godzin praktyki zawodowej, jakg nalezy zrealizowa¢, aby
ubiegac sie o akredytacje. Oprécz niezbednego minimum ustalono rowniez ramy
godzinowe, ktére pozwalajg odrdzni¢ coachdw bedacych na poczatku swoje;j

10 Raport ,,Szkoty Coachingu 2014”.
11 nje dla zysku.

12 Raport ,Szkoty Coachingu 2014”.
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profesjonalnej drogi zawodowej od oséb bardziej doswiadczonych i tych na
poziomie mistrzowskim.

Zlecane regularnie przez ICF badania (ICF Global Coaching Study) wsrdd
coachdw, a ostatnio rowniez menedzeréw potwierdzity korzysci, jakie odnosza
osoby posiadajgce akredytacje?®:

e ,akredytowani coachowie wykazujg wyzsze przychody w pordéwnaniu
do coachéw nieakredytowanych, z wytaczeniem Srodkowego Wschodu
i Afryki (ICF Global Coaching Study, 2012),

e klienci wspodtpracujgcy z akredytowanymi coachami ICF byli bardziej
zadowoleni z doswiadczanego coachingu i byli bardziej sktonni poleci¢ go
innym osobom (ICF Global Consumer AwarenessStudy, 2010),

o 84% dorostych klientéw, ktorzy doswiadczyli procesu coachingu, twierdzito iz
posiadanie akredytacji jest kluczowe dla coachdéw (ICF Global Consumer
Awareness Study, 2010)”.

Ponizej przedstawione zostang dostepne w Polsce postepowania
akredytacyjne. Ze wzgledu na cel raportu rozwiniete bedg jedynie wymagania
dotyczace indywidualnych akredytacji coachdw.

Akredytacja Izby Coachingu

Izba Coachingu, jedyna izba gospodarcza na Swiecie zrzeszajgca podmioty
prowadzgce dziatalnos¢ w obszarze coachingu, udziela trzech rodzajow
akredytacji:

e akredytacja dla coachow,
e akredytacja dla programéw szkoleniowych,
e akredytacja dla superwizorow.
Wsrod wymagan akredytacyjnych, jakie winien spetni¢ coach, wymienic
nalezy'*:

e zobowigzanie do postepowania zgodnie z Kodeksem Etycznym Coacha,
e wyksztatcenie i dosSwiadczenie:
o studia wyzsze magisterskie oraz dwa lata pracy, lub

3 icf.org.pl/pl82,akredytacja-coachow.html

1 https://www.izbacoachingu.com/akredytacja/akredytacja-coacha/
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o studia wyzsze licencjackie oraz cztery lata pracy, lub

o szkota srednia (ze zdang maturg) oraz siedem lat pracy w zarzgdzaniu

ludZzmi lub firmg, konsultingu, trenerstwie lub edukacji.

e ukonczenie procesu ksztatcenia w zakresie coachingu obejmujgcego co
najmniej 125 godzin nauki,

e przeprowadzenie 90 godzin zegarowych coachingu, w tym minimum pie¢
coachingdéw wielosesyjnych,

e podleganie superwizji pracy coachingowej w wymiarze minimum 15 godzin
zegarowych,

e w przypadku ukonczenia szkolenia akredytowanego przez Izbe Coachingu -
rekomendacja 3 akredytowanych superwizoréw,

e w przypadku ukonczenia innego szkolenia — zaswiadczenia o odbyciu
superwizji u 2 akredytowanych superwizoréw oraz przedstawienie nagrania z
sesji lub przedfozenie opisu procesu,

e udziat we wtasnym coachingu w wymiarze co najmniej 6 godzin zegarowych,

e zobowigzanie do statego korzystania z superwizji indywidualnej i grupowej
w minimalnym wymiarze 15 godzin w ciggu kolejnych pieciu lat.

Akredytacja dla coacha przyznawana jest na okres 5 lat, po uptywie
ktdrych mozna jg przedtuzyé, gdy coach przedstawi dokumenty poswiadczajgce
wykonywanie zawodu coacha oraz udokumentuje fakt rozwoju i poddawania
swojej pracy superwizji. Coach otrzymuje certyfikat potwierdzajgcy zdobytg
akredytacje.

Akredytacja International Coach Federation

International Coach Federation (ICF), najwieksza ogdlnoswiatowa
organizacja coachingowa reprezentujgca srodowisko profesjonalnych coachéw,
przyznaje dwa typy akredytacji:

e akredytacja dla coachow,
e akredytacja dla programéw szkoleniowych.

Coachowie mogg przystepowaé do trzech rodzajow akredytacji zaleznych od
posiadanego doswiadczenia:

e Associate Certified Coach (ACC) - przeznaczony dla praktykujgcych coachéw,
e Professional Certified Coach (PCC) - przeznaczony dla doswiadczonych
coachow,
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e Master Certified Coach (MCC) — poziom mistrzowski, przeznaczony dla
najbardziej doswiadczonych coachdw.

Dodatkowo, na poziomach ACC i PCC istniejg trzy Sciezki postepowania
akredytacyjnego zalezne od rodzaju ukoriczonego szkolenia. Szczegdtowy opis
wymagan na poszczegllne poziomy przedstawia Zatgcznik 1 na koncu
niniejszego raportu.

Akredytacja European Mentoring and Coaching Council (EMCC)

EMCC, podobnie jak Izba Coachingu, udziela trzech rodzajow akredytac;ji:

e akredytacja indywidualna dla coachdw (European Individual Accreditation,
EIA),
e akredytacja kursu szkoleniowego (European Quality Award, EQA),
e akredytacja dla superwizoréw (European Supervision Individual Award,
ESIA).
W ramach indywidualnego postepowania akredytacyjnego dla coacha EIA,
wyroznia sie cztery rodzaje akredytacji:

e Foundation,
e Practitioner,
e Senior Practitioner,
e Master Practitioner.
Szczegdétowy opis wymagan na poszczegdlne poziomy przedstawia
Zatacznik 2.

Studia I i Il stopnia

Rosngce zainteresowanie coachingiem zaowocowato uruchomieniem
przez kilka uczelni wyzszych kierunkéw studiéw | i Il stopnia. Kilkuletni okres
ksztatcenia w zakresie coachingu z pewnoscig wystarczy, aby nabyé potrzebnych
kompetencji do wykonywania zawodu coacha. Pojawia sie jednak watpliwosé co
do zasadnosci ksztatcenia na coachdéw tak mfodych osdb w kontekscie ich
wtasnej emocjonalnej dojrzatosci.
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Jednym z pierwszych kierunkdw studiow wyzszych (studia licencjackie),
w ktéorych zajecia z coachingu stanowity znaczng cze$¢ programu byty
,Doradztwo i coaching” w Collegium da Vinci®.

W Zintegrowanym Systemie Informacji o Nauce i Szkolnictwie Wyzszym
POLON mozna znalez¢ kierunki studiéw z coachingiem:

e studia | stopnia:
o Coaching filozoficzny (Uniwersytet Opolski, Wydziat Nauk Spotecznych),
o Coaching i doradztwo filozoficzne (Uniwersytet Zielonogdrski, Wydziat
Humanistyczny),
o Coaching i zarzadzanie zasobami ludzkimi (Wyzsza Szkofa Inzynieryjno-
Ekonomiczna w Rzeszowie, Wydziat Przedsiebiorczosci),
o Coaching zdrowego stylu zycia (Painstwowa Wyzisza Szkota Zawodowa
im. Witelona w Legnicy, Wydziat Nauk o Zdrowiu i Kulturze Fizycznej),
o Doradztwo filozoficzne i coaching (Uniwersytet Slaski w Katowicach,
Wydziat Nauk Spotecznych),

o Doradztwo i coaching (Uczelnia  Techniczno-Handlowa im.
H. Chodkowskiej, Warszawa),

o Zarzadzanie i coaching (Wyzsza Szkota Ekonomii, Prawa i Nauk
Medycznych

im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach; Wydziat Nauk Spotecznych),
e studia Il stopnia:
o Coaching medyczny (Slaski Uniwersytet Medyczny w Katowicach, Wydziat
Nauk o Zdrowiu w Katowicach),
o Doradztwo filozoficzne i coaching (Uniwersytet Slaski w Katowicach,
Wydziat Nauk Spotecznych),
o Doradztwo i coaching (Collegium Da Vinci z siedzibg w Poznaniu, Wydziat
Nauk Spotecznych).
Niezwykle istotng role dla rozwoju rynku ustug coachingowych odgrywajg
osrodki dziatajgce przy uczelniach wyzszych, takie jak Centrum Coachingu

Akademii Leona Kozminskiego, Wszechnica Uniwersytetu Jagiellonskiego, czy
Koto Akceleracji w Szkole Gtéwnej Handlowe;.

15 www.cdv.pl/doradztwo-i-coaching.html, dostep: 5.02.2017
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Dzieki wymianie dosSwiadczen pomiedzy praktykami  biznesu
a pracownikami naukowymi, mozna zaobserwowaé pojawianie sie coraz
wiekszej liczby publikacji naukowych, dotyczgcych coachingu, konferencji
naukowo-szkoleniowych oraz zaawansowanych programoéw ksztatcenia.

Studia podyplomowe

Studia podyplomowe s3 jedng z form dalszego ksztatcenia po ukonczeniu
studiow wyzszych, ukierunkowang na zdobycie praktycznych umiejetnosci.
W poréwnaniu do studiow | i Il stopnia ich niewatpliwymi zaletami sa:
stosunkowo krétki czas trwania (najczesciej trwajg 9 miesiecy), weekendowy
tryb zajec oraz wyktadowcy, ktérzy w przewazajgcej czesci sg praktykami. Studia
majg charakter specjalistyczny, tzn. ich program obejmuje waski zbior zagadnien,
dzieki czemu stuchacz ma pewnos¢ zdobycia wiedzy z okreslonego obszaru, ktéry
go interesuje.

Korzystajgc z wyszukiwarki studiapodyplomowe.net.pl mozna znalez¢ 102
kierunki studiow podyplomowych z coachingiem w nazwie, ktére przedstawia
Zatacznik 3.

Studia podyplomowe z coachingiem sg atrakcyjng opcjg podniesienia
kompetencji miekkich, ktoéra wypetnia luke ksztatcenia formalnego,
w ktorym brakuje przedmiotéw rozwijajacych umiejetnosci spoteczne.

Szkoty coachingu

Termin ,Szkoty coachingu” miesci w sobie wszystkie podmioty
gospodarcze i publiczne, ktéore w ramach swojej dziatalnosci oferujg programy
ksztatcenia dedykowane coachom, na réznym etapie ich rozwoju zawodowego
oraz osobom zainteresowanym wykorzystaniem kompetencji coachingowych w
swojej pracy zawodowej.

Ze wzgledu na coraz wiekszg liczbe rdinego  rodzaju
kurséw/warsztatow/studium/studiéw z coachingu, w niniejszym raporcie
skupiono sie jedynie na szkotach, ktorych programy otrzymaty akredytacje jednej
z trzech organizacji coachingowych, ktore przyznajg akredytacje coachom oraz
programom ksztatcenia: IC, ICF, EMCC. Spis szkét przedstawia Zatgcznik 4.

Wybdér  akredytowanego programu ksztatcenia daje uczestnikowi
pewnos¢, ze:
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e program nauczania zapewnia zdobycie podstawowych kompetencji coacha,
ktore przez srodowisko doswiadczonych coachdw zostaty wytonione jako
kluczowe w pracy coacha,

e wyktadowcy sg coachami praktykami, a takze majg doswiadczenie trenerskie
W hauczaniu coachingu,

e liczba zajeé praktycznych znaczaco przewaza nad zajeciami teoretycznymi,

e szkotfa jest transparentna w swojej dziatalnosci, ma jasno okreslone zasady:
rekrutacji, umowy, uczestnictwa, wymagan itp.,

e po zakonczeniu programu uczestnik jest gotowy do prowadzenia
samodzielnej praktyki w charakterze coacha,

e zwykle obowigzkowym elementem programu jest superwizja coachingu,
ktorej godziny zostang zaliczone w procesie akredytacji na coacha w wybrane;j
organizacji coachingowe;.

W przypadku jedno - lub kilkudniowej formy ksztatcenia, takiej jak kurs
badz szkolenie, najwazniejszym czynnikiem determinujgcym wybdr oprécz
akredytacji, czasu trwania, proporcji zaje¢ teoretycznych do praktycznych,
powinna by¢ osoba prowadzgca, a konkretnie jej doswiadczenie pracy jako
coacha. Akredytowani coachowie lub superwizorzy coachingu sg w stanie
przekaza¢ wiedze, w odniesieniu do przypadkow z jakimi mieli do czynienia.

Wyniki badan

Ponizej przedstawiamy wybrane wyniki badania kwestionariuszowego
online, przeprowadzonego na potrzeby pracy doktorskiej ,Determinanty
konkurencyjnosci na rynku ustug coachingowych”®¢, ktére przyblizg opinie oséb
prowadzgcych dziatalnos¢ coachingowg w Polsce na temat Sciezek edukacji
w tym zawodzie.

Badanie zostato przeprowadzone od 21 sierpnia 2017 roku
do 19 stycznia 2018 roku. Jak dotad, nie pojawit sie oficjalny rejestr oséb
Swiadczacych ustugi coachingowe w Polsce, dlatego niemozliwe jest okres$lenie
populacji generalnej coachéw. Autorka rozprawy przygotowata baze 1951 osdb,
ktore posiadaty swoje wizytowki na serwisach dedykowanych coachom oraz
widnieli jako cztonkowie organizacji coachingowych naich stronach. Ostatecznie,

16 praca prowadzona pod kierunkiem dr hab. Lilianny Nowak, Katedra Strategii Marketingowych, Uniwersytet
Ekonomiczny w Poznaniu.
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po eliminacji powtarzajgcych sie rekorddw oraz nieistniejgcych kont, zaproszenie
do udziatu w badaniu zostato wystane do 1379 oséb oferujgcych ustugi
coachingowe na terenie Polski, z ktérych 138 wypetnito kwestionariusz, co
oznacza wskaznik konwersji na poziomie 10 %.

Wyniki badan zostaty przedstawione w formie krdtkich komentarzy,
do wybranych dofgczono wykres, aby petniej przedstawic¢ otrzymane dane.

Profil polskiego coacha

Z wynikow badan wynika, ze:

e Zawodd coacha wykonujg czesciej kobiety, ktore stanowity 73,9%
respondentow,
¢ Naijliczniejszg grupa wsrod badanych byty osoby w wieku 31-40 lat,

Wykres 1. Wiek respondentow

mniej niz 30 lat
31-40 lat

41-50 lat

powyzej 50 lat F 10,9%

Zrédto: Pietrak P., Determinanty konkurencyjnosci na rynku ustug coachingowych, Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu, 2019.

e WSsrdd coachdw 93,5% osdb mieszka w miastach, w tym 56,5% w osrodkach
liczacych ponad 500 tys. mieszkancow. Pozytywnie zaskakuje obecnos¢
coachow mieszkajgcych na terenach wiejskich, gdzie trudniej pozyskac
klientow. Mozliwe, ze przy obecnym rozwoju technologii i mozliwosciom
prowadzenia sesji przez telefon lub online, miejsce zamieszkania nie ma
znaczenia przy prowadzeniu dziatalnos$ci coachingowej,
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Wykres 2. Miejsce zamieszkania respondentow

wieé h 6,5%

miasto do 100 tys. mieszkancéw - 8,7%

miasto 100-500 tys. mieszkaricéw _ 28,3%

miasto powyzej 500 tys. mieszkarncow —6,5%

Zrédio: Pietrak P., Determinanty konkurencyjnoéci na rynku ustug coachingowych, Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu, 2019.

e Niemal 70% badanych posiada mniej niz 5 lat doSwiadczenia zawodowego w
prowadzeniu praktyki coachingowej. Wskazuje to na wcigz wczesny etap
rozwoju rynku ustug coachingowych w Polsce. Porownujgc to z danymi
dotyczacymi grup wiekowych mozna przyjaé, iz wiekszos¢ respondentéw
podjeto prace w charakterze coacha dopiero po kilku latach ,zbierania”
innych doswiadczen zawodowych,

Wykres 3. Doswiadczenie zawodowe w pracy jako coach

jeszcze nie pracuje, jestem w trakcie ksztatcenia
(szkolenia, studia podyplomowe)

mniej niz 1 rok
1-2 lata
3-4 lata 31,2%

5-10 lat

wiecej niz 10 lat

Zrédto: Pietrak P., Determinanty konkurencyjnosci na rynku ustug coachingowych, Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu, 2019.

Z wynikdw badan wynika, ze:
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W obszarze specjalizacji zawodowe] nadal obowigzuje przede wszystkim
podziat na business i life coaching. Respondenci, ktdrzy zaznaczyli
specjalizacje ,inna”, swiadczyli ustugi z zakresu: art coaching, coaching
biznesowy z naciskiem na coaching zmiany, coaching efektywnosci osobistej,
coaching kariery, coaching kryzysowy, coaching polityczny, coaching relacji
intymnych, coaching sportowy, coaching twdrczosci, coaching wizerunku,
diet coaching (coaching zdrowia), executive coaching, job coaching, style
coaching, team coaching,

Wykres 4. Specjalizacje coachingowe respondentow

1,40%

B w zadnym, coaching jest jeden,
cho¢ wystepuje w nim wiele
réznych podejsc¢

H life coaching

business coaching

17,40%

M nie dotyczy (nie pracuje jeszcze
jako coach)

Minna

Zrédto: Pietrak P., Determinanty konkurencyjnosci na rynku ustug coachingowych, Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu, 2019.

Ponad potowa badanych coachéw (58%) deklaruje przeprowadzanie
do dziesieciu sesji coachingowych w skali miesigca. W kategorii ,rozne”
znajdujg sie odpowiedzi coachdéw, ktorzy nie potrafili okresli¢ liczby
prowadzonych przez siebie sesji coachingowych lub wymieniali rézne ich
liczby w zaleznosci od miesigca (np. 10-80 sesji). Pojawia sie w tym miejscu
pytanie: jaka liczba ustug Swiadczonych w skali miesigca jest dla coacha
optacalna? Rozinice w stawkach godzinowych Ilub za sesje wsrod
poszczegdlnych oséb potrafig byé znaczne, od kilkudziesieciu do kilkuset
ztotych. Zdarzajg sie réwniez skrajne przypadki sSwiadczenia ustugi za
symboliczne kwoty lub barter (np. gdy poczatkujgcy coach ,zbiera” godziny
do akredytacji), a takze coachowie, ktérzy za sesje pobierajg kilka tysiecy
ztotych.
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Wykres 5. Liczba sesji coachingowych przeprowadzanych w miesigcu przez
respondentow

<5 sesji
5-10 ses;ji 32,6%
11-15 sesji
16-20 sesji
21-30 sesji
>30 sesji
réznie

brak danych

Zrédto: Pietrak P., Determinanty konkurencyjnosci na rynku ustug coachingowych, Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu, 2019.

o Ok. 57% sposréd uczestnikow badania prowadzi sesje coachingowe z
mniejszg niz 5 liczbg klientow w skali miesigca. Podobnie jak w przypadku
danych o liczbie sesji coachingowych pojawia sie pytanie o zasadnosc
ekonomiczng prowadzenia praktyki. Czy taka liczba klientéw pozwala na
utrzymanie dziatalnosci gospodarczej? Mozliwe, ze dla wiekszosci
respondentdw praca w charakterze coacha ma charakter ,misyjny” lub
uzupetniajacy dla innego zawodu, ktéry stanowi zrédto utrzymania.

Woykres 6. Liczba klientow obstugiwanych w ciggu miesigca

<5 klientow 57,2%

5-10 klientow
11-15 klientow
16-20 klientow

réznie

grupy

Zrédto: Pietrak P., Determinanty konkurencyjnosci na rynku ustug coachingowych, Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu, 2019.
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e Ok. 21% respondentéw prowadzi sesje coachingowe w jezyku innym niz jezyk
polski, gtownie w jezyku angielskim. Wsréd innych jezykéw wskazano na jezyk

rosyjski, wtoski i hiszpanski.

Wykres 7. Jezyki, w jakich prowadzone sq sesje coachingowe

0,0%_2,9%

M j. polski

j. angielski
I j. niemiecki
M nie dotyczy

Hinny

Zrédto: Pietrak P., Determinanty konkurencyjnosci na rynku ustug coachingowych, Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu, 2019.

Czes$¢ kwestionariusza dotyczgca Sciezek ksztatcenia respondentdow sktada sie z
pytan otwartych oraz zamknietych. Odpowiedzi coachéw na pytania otwarte
zostaty pogrupowane w kategorie, ktdre w opinii autordow czynig wyniki bardziej
zrozumiatymi dla odbiorcy bez jednoczesnej utraty wartosci poznawcze;.

e Na pytanie otwarte ,Z jakich etapdw powinna sie sktada¢ sciezka edukacji
profesjonalnego coacha?” uczestnicy badania najczesciej wymieniali
uczestnictwo w kursie/szkoleniu z zakresu coachingu oraz poddawanie sie
superwizji. Bardzo wazng pozycja, ktorej nie da sie sklasyfikowacd jako etapu,
natomiast wielu spos$rdod respondentdéw uznato za istotng do podkreslenia,
jest ,,nauka przez cate zycie”.
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Wykres 8. Sugerowane etapy edukacji profesjonalnego coacha

studia psychologiczne L5
studia coachingowe

kurs coachingu/szkolenie
akredytacja/certyfikacja

superwizja 66

nauka przez cate zycie F 15

Zrédto: opracowanie wiasne

e 71% badanych uwaza, ze profesjonalny coach powinien posiadac
wyksztatcenie wyzsze (13,8% sie z tym nie zgadza, pozostali nie majg zdania
na ten temat),

e 31,9%respondentdéw jest zdania, ze profesjonalny coach powinien nalezec do
organizacji coachingowej (29,7% sie z tym nie zgadza, pozostali nie majg
zdania na ten temat). Najwiecej coachéw zrzeszonych w organizacjach
coachingowych nalezy do International Coach Federation (ICF). Ponad
potowa badanych nie nalezy do zadnej z organizacji.

Dodatkowo, z ogdétu respondentéw wyodrebniono osoby prowadzace
wtasng dziatalno$é gospodarczg (92 osoby), aby poréwnac wyniki uzyskane w
obu grupach. W przypadku coachow-przedsiebiorcéw stosunek pomiedzy
osobami zrzeszonymi a niezrzeszonymi wyglada nieco inaczej. Osdb, ktére nie sg
cztonkami Zzadnej z organizacji coachingowych jest niecate 27%. Moze to
oznacza¢, iz w przypadku przedsiebiorcow cztonkostwo w organizacji
coachingowej jest istotniejsze w procesie pozyskiwania klientow, szczegdlnie
tych biznesowych. Ze wzgledu na obecnos¢ na rynku ustug coachingowych oséb,
ktore sg cztonkami wiecej niz jednej organizacji coachingowej oraz posiadajg
wiecej niz jedng akredytacje, respondenci mieli mozliwos¢ zaznaczenia w
kwestionariuszu wiecej niz jedng odpowiedz.
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Wykres 9. Organizacje coachingowe, do ktorych nalezq respondenci

0%
10,2%

Inna
2,20%
Norman Benett Group W 29%
; < ; 2,20%
Stowarzyszenie Coachdéw Polskich (SCP) N 2%
International Coaching Community 3,60%
(1cc) 3,6%
International Institute of Coachingand | 0% przedsigbiorcy
Mentoring (IIC&M) 0,7% ® 0got respondentéw
European Mentoring & Coaching 2,10%
Council (EMCC) 2,9%
. . 17,39%
International Coach Federation (ICF) 51.2%
; 11,59%
Izba Coachingu (IC) Dl 13,9%
26,80%

nie naleze do organizacji coachingowej

— 51,1%

Zrédto: Pietrak P., Determinanty konkurencyjnosci na rynku ustug coachingowych, Uniwersytet Ekonomiczny

w Poznaniu, 2019.

e 31,9% uczestnikdw badania uwaza, ze posiadanie akredytacji powinno by¢

obowigzkowe dla kazdego coacha (50,7% sie z tym nie zgadza, pozostali nie

majg zdania na ten temat),
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Wykres 10. Posiadane akredytacje w Polsce

Inna

International Institute of Coaching and
Mentoring (IIC&M)

European Mentoring & Coaching
Council (EMCC)

International Coach Federation (ICF)

Izba Coachingu (IC)

nie posiadam akredytacji

8%

P 12,4%

0%
0,0%

2,20%
B 2,2%

10,10%

P 10,9%

przedsiebiorcy

22,50% M ogdt respondentéw

P 28,5%

25,40%
52,6%

Zrédto: Pietrak P., Determinanty konkurencyjnosci na rynku ustug coachingowych, Uniwersytet Ekonomiczny

w Poznaniu, 2019.

e 86,2% badanych w trakcie swojej dotychczasowej praktyki zawodowej jako

coach poddawato sie superwizji,

e 75,4% respondentéw uwaza, ze poddawanie sie superwizji powinno byc

obowigzkowe dla kazdego coacha,

e 55% uczestnikow badania ukonczyto studia podyplomowe z coachingu.

Jak juz zostato to wczesniej podkreslone, zawdd coacha wigze sie z nieustannym

inwestowaniem we wifasny rozwdj. Respondenci zapytani o srednig kwote

przeznaczg na swoOj rozwdj zawodowy w zakresie coachingu (warsztaty,

konferencje, studia itp.), w skali roku wskazali znaczng rozpietos¢ kwot:

e 16% badanych wydaje rocznie mniej niz ok. 1000 zt ( w tym 4 osoby

wskazaty 0 zt),

e 23% badanych wydaje rocznie mniej wiecej ok. 1000-2999 zt,

e 25% badanych wydaje rocznie mniej wiecej ok. 3000-5999 zt,

e 17% badanych wydaje rocznie wiecej niz 6000 zt,

e 9% badanych wskazato wydatki o rozpietosci od kilkuset do kilku tysiecy

ztotych,

e pozostate 11% to odpowiedzi, w ktdrych badani nie podajg kwot.
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Powyzsze kwoty nalezy traktowac jako orientacyjne. Znacznie istotniejsze
okazaty sie komentarze coachdéw, ktérzy uzalezniajg swoje wydatki od:

e atrakcyjnosci oferty szkolen w danych roku,

e przychoddw z tytutu prowadzonej dziatalnosci coachingowej,

e decyzji o rozpoczeciu studiow.

Osoby stowarzyszone w organizacjach coachingowych moga w ramach
sktadki cztonkowskiej bezptatnie uczestniczy¢ w wydarzeniach edukacyjnych,
organizowanych przez te organizacje, a osoby pracujace na etacie mogg miec
finansowane szkolenia przez pracodawce.

Nalezy rowniez zwrdéci¢ uwage na mozliwosci nieodptatnego poszerzania
wiedzy: artykuty w internecie i prasie, filmy na YouTube, wypozyczanie ksigzek z
biblioteki lub pozyczanie ich od innych.

Konferencje coachingowe

Jedng z form zdobywania wiedzy z zakresu coachingu jest udziat w
konferencjach branzowych i naukowych, ktére dajg takze mozliwos¢ nawigzania
nowych kontaktow oraz wymiany doswiadczen pomiedzy uczestnikami. Wsréd
najpopularniejszych tego rodzaju wydarzen, ktdre organizowane s3 cyklicznie we
wspotpracy ze sSrodowiskiem naukowym mozna wymienic:

e Miedzynarodowa Naukowa Konferencja Coachingu — organizowana przez
Akademie Leona KoZminskiego w Warszawie. Jak dotad zrealizowano 10
edycji konferencji,

e Coach, Trener, Doradca — zawodami XXI wieku — organizowana przez
Uniwersytet tédzki. Jak dotad zrealizowano 3 edycje,

e Konferencja Trenersko-Coachingowa Profectus — organizowana przez Koto
Nauk Psychologicznych PRAGMA, ze wsparciem merytorycznym IPS UJ, ICF
Polska, Wszechnicy Uniwersytetu Jagiellonskiego oraz IAF Polska, w
Krakowie. Dotychczas zrealizowano 5 edycje.

Podsumowanie

Nie ma i najprawdopodobniej nigdy nie bedzie jednej, uznanej przez
srodowisko, Sciezki zdobywania kompetencji coachingowych.
Najskuteczniejszym ,narzedziem” regulacji rynku, réwniez w kwestii
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wyksztatcenia coachéw wydajg sie sami klienci, dlatego tak wazne sg wszelkie
dziatania zmierzajgce do wtasciwej edukacji spoteczenstwa.

W badaniach nad sciezkami edukacji coachéw nalezatoby dokonac
pewnego podziatu, ktéry zdaniem autoréw utatwitby zaréwno poczatkujgcym
coachom, jak i tym bardziej zaawansowanym swiadome budowanie sciezki
kariery oraz wtasnego rozwoju.

I. Zdobywania kompetencji, na ktory skfada sie udziat w rézinego rodzaju
kursach, warsztatach, studiach, czy tez programach szkét coachingu. Etap ma
charakter ciggly, stanowi integralny element budowania doswiadczenia
zawodowego coacha.

Il. Weryfikacji kompetencji w toku postepowania akredytacyjnego. Pomimo
indywidualnych watpliwosci coachdw, co do wysokosci optat, stawianych
wymagan oraz samych instytucji akredytujgcych, jest to na chwile obecng
najbardziej kompleksowy i obiektywny ,egzamin” weryfikujgcy poziom
kwalifikacji do wykonywania zawodu coacha. Na rynku funkcjonuje wielu
profesjonalnych coachéw bez akredytacji, ktérych standardy pracy nie budza
jakichkolwiek zastrzezen. Jednoczesnie na tym samym rynku praktykuje wiele
0sOb bez odpowiednich kwalifikacji, ktorzy mniej lub bardziej swiadomie
wprowadzajg klientébw w btad, dziatajgc na szkode spotecznego odbioru
coachingu. Akredytacja nie jest moze rozwigzaniem idealnym, jednak z punktu
widzenia catego srodowiska coachingowego, jak i bezpieczenstwa klientow
coachingu jest najlepszym dostepnym , filtrem”.

lll. Monitoring rozwoju praktyki zawodowej, jakim jest superwizja. Superwizja
jest tg czescig ,edukacji” coacha, ktéra powinna mu towarzyszy¢ juz podczas
zdobywania pierwszych doswiadczen zawodowych i nieprzerwanie w toku
dalszego rozwoju. W superwizji najwiekszg wartoscig jest wiedza jaka coach
zdobywa sam o sobie, o swoich przekonaniach, wartosciach, sposobie
postrzegania innych ludzi. To ona w najwiekszym stopniu wptywa na postawe
coacha i jego tozsamos¢ zawodowa.

Niezaleznie od powyzszych etapéw w zawdd coacha, podobnie jak
w przypadku wielu innych zawoddw, wpisane jest nieustanne doksztatcanie sie.
Rozwdj badan naukowych, postep technologiczny oraz zmiany spoteczne
dostarczajg wcigz nowych technik i narzedzi pracy, dzieki ktérym wsparcie
klienta w procesie zmiany moze by¢ jeszcze lepsze. ROwnie istotna, o ile nie
wazniejsza, jest praca coacha nad wtasng postawg moralng. W przypadku
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zawodu coacha etyka pracy powinna by¢ spdjna z postawg reprezentowang na
pfaszczyznie zycia prywatnego. Specyfika praktyki coachingowej wymaga od
wykonujgcych jg oséb nie tylko wiedzy, ale i autentycznosci.

Raporty i opracowania:

Raport ,Szkota dla coacha” Magdaleny Kotodkiewicz, patronat merytoryczny:
Komisja Coachingu przy Polskiej Izbie Firm Szkoleniowych.

Raport ,Szkoty Coachingu 2014”, I1zba Coachingu, Warszawa.

System Akredytacji Izby Coachingu, 2012, Warszawa
(www.izbacoachingu.com/wp-content/uploads/System-Akredytacji-1zby-
Coachingu.pdf).

Strony www:

www.izbacoachingu.com/akredytacja/
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Zatacznik 1. Sciezki akredytacji International Coach Federation (ICF )

1. Associate Certified Coach (ACC)

Associate Certified Coach (ACC)

Sciezka ACC ACTP

Sciezka ACC ACSTH

Sciezka ACC Portfolio

Ukonczenie programu ICF
Accredited Coach Training
Program (ACTP).

Ukonczenie przynajmniej 60
godzin specjalistycznego
szkolenia w ramach programu
ACTP lub ACSTH.

Ukonczenie przynajmniej 60
godzin dobrze
udokumentowanego
specjalistycznego szkolenia.

Udokumentowane
przeprowadzenie 100 godzin
coachingu (z czego 75 musi by¢
optaconych)
dla minimum 8 klientow.

Uczestniczenie

w 10 godzinach mentoringu.

Uczestniczenie

w 10 godzinach mentoringu.

Zaliczenie testu Coach
Knowledge Assessment (CKA).

Udokumentowane
przeprowadzenie 100 godzin
coachingu (z czego 75 musi by¢
optaconych) dla minimum 8
klientédw. Realizacja tych 100
godzin powinna mie¢ miejsce
dopiero po rozpoczeciu
specjalistycznego szkolenia. Z
tego zas co najmniej 25 godzin
powinno zosta¢ zrealizowane w
ciggu 18 miesiecy
poprzedzajgcych ztozenie
aplikacji.

Udokumentowane
przeprowadzenie 100
godzin coachingu (z czego
75 musi by¢ optaconych) dla
minimum 8 klientow.
Realizacja tych 100 godzin
powinna mieé miejsce
dopiero po rozpoczeciu
specjalistycznego szkolenia.
Z tego za$ co najmniej 25
godzin powinno zostac
zrealizowane w ciggu 18
miesiecy poprzedzajgcych
ztozenie aplikacji.

Zaliczenie testu Coach
Knowledge Assessment (CKA).

Ocena wynikéw (nagranie
audio i transkrypcja sesji
coachingowej).

Zaliczenie testu Coach
Knowledge Assessment
(CKA).

Akredytacja ACC moze zosta¢ odnowiona po uptywie 3 lat.

Do odnowienia wymagane jest 40 jednostek CCE oraz 10 godzin mentoringu

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: icf.org.pl/pl85,associated-certified-coach-acc.html, icf.org.pl/pl84,professional-
certified-coach-pcc.html, icf.org.pl/pl83,master-certified-coach-mcc.html, dostep: 6.02.2017.
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2. Professional Certified Coach (PCC)

Professional Certified Coach (PCC)

Sciezka PCC ACTP

Sciezka PCC ACSTH

Sciezka PCC Portfolio

Ukonczenie przynajmniej

Ukonczenie programu ICF
Accredited Coach Training
Program (ACTP).

Ukonczenie przynajmniej 125
godzin specjalistycznego
szkolenia w ramach programu
ACTP lub ACSTH.

udokumentowanego
specjalistycznego szkolenia.

125 godzin dobrze

Udokumentowanie
przeprowadzenie 500 godzin
coachingu (z czego 450 musi by¢
optaconych) dla minimum 25
klientow, zrealizowanych po
rozpoczeciu specjalistycznego
szkolenia.
Co najmniej 50 z nich powinno
zostad zrealizowane podczas 18
miesiecy poprzedzajgcych
aplikacje

Uczestniczenie

w 10 godzinach mentoringu.

Uczestniczenie

w 10 godzinach
mentoringu.

Udokumentowanie

Zaliczenie testu Coach
Knowledge Assessment (CKA),
jezeli nie zostat zaliczony
w ramach zdobywania
akredytacji ACC.

Udokumentowanie
przeprowadzenie 500 godzin
coachingu (z czego 450 musi by¢
optaconych) dla minimum 25

klientow, zrealizowanych po
rozpoczeciu specjalistycznego
szkolenia.

Co najmniej 50 z nich powinno
zostad zrealizowane podczas 18
miesiecy poprzedzajgcych
aplikacje.

przeprowadzenie 500
godzin coachingu
(z czego 450 musi by¢
optaconych) dla minimum
25 klientow,
zrealizowanych po
rozpoczeciu

specjalistycznego szkolenia.

Co najmniej 50 z nich
powinno zostac
zrealizowane podczas
18 miesiecy
poprzedzajgcych aplikacje

Ocena wynikéw

Ocena wynikéw (dwa nagrania
audio i transkrypcje sesji
coachingowej).

(dwa nagrania audio
i transkrypcje sesji
coachingowej).
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Zaliczenie testu Coach
Zaliczenie testu Coach Knowledge Knowledge Assessment

Assessment (CKA), jezeli nie (CKA), jezeli nie zostat
zostat zaliczony w ramach zaliczony w ramach
zdobywania akredytacji ACC. zdobywania akredytacji

ACC.

Akredytacja PCC moze zosta¢ odnowiona po uptywie 3 lat. Do odnowienia wymagane jest 40
jednostek CCE.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: icf.org.pl/pl85,associated-certified-coach-acc.html, icf.org.pl/pl84,professional-
certified-coach-pcc.html, icf.org.pl/pl83,master-certified-coach-mcc.html, dostep: 6.02.2017.

3. Master Certified Coach (MCC)

Master Certified Coach (MCC)

Ukoriczone 200 godzin specjalistycznego szkolenia.
Uczestniczenie w 10 godzinach mentoringu.

Udokumentowane przeprowadzenie 2500 godzin coachingu (z czego 2250 musi by¢ optaconych)
dla minimum 35 klientéw.

Ocena wynikéw (dwa nagrania audio i transkrypcje sesji coachingowej).

Zaliczenie testu Coach Knowledge Assessment (CKA), jezeli nie zostat zaliczony w ramach
zdobywania akredytacji ACC lub PCC.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: icf.org.pl/pl85,associated-certified-coach-acc.html, icf.org.pl/pl84,professional-
certified-coach-pcc.html, icf.org.pl/pl83,master-certified-coach-mcc.html, dostep: 6.02.2017.
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Zatacznik 2. Wymagania na poszczegdlnych poziomach akredytacji
indywidualnej European Mentoring and Coaching Council

Poziomy . . Senior .
. i Foundation Practitioner ... Master Practitioner
akredytacji/Kryteria Practitioner
UKONCZONA PRAKTYKA (min. wymagania)
Dtugosé
, . & . 1 rok 3lata 5 lat 7 lat
doswiadczenia
Liczba godzin pracy z . . . .
. 50 godzin 100 godzin 250 godzin 500 godzin
klientem
Liczba klientow 5 klientéw 10 klientow 20 klientéw 40 klientéw
PRAKTYKA W TOKU
5wci 5wci 5w ci
. W c'|a1gu W cllagu W c.lagu 5 w ciggu ostatnich
Feedback klienta ostatnich 12 ostatnich 12 ostatnich 12 12 miesiec
miesiecy miesiecy miesiecy ey
ROZWOJ ZAWODOWY
Ciagt 5j 16 godzi 16 godzi 32 godzi
iagty rozwdj go .zm go .zm go z.|ny 48 godzin rocznie
zawodowy CPD rocznie rocznie rocznie
Superwizje z 1h/35h 1 h /35 h praktyki
P ) 1 h / kwartat 1 h / kwartat praktyki praxty
coachem mentorem (kwartat)
(kwartat)
Spostrzezenia 5 w ciggu 5 w ciggu 5 w ciggu . .
. . . . 5 w ciggu ostatnich
dotyczace wtasnej ostatnich 12 ostatnich 12 ostatnich 12 12 miesiec
pracy miesiecy miesiecy miesiecy ey

Wktad do rozwoju
profesjonalistow

Przynaleznosé
do organizacji
zawodowych

Przynaleznos¢
do organizacji
zawodowych

Przynaleznos¢
do organizacji
zawodowych

Przynaleznos$é do
organizacji
zawodowych ktore
przyczynig sie
do rozwoju
coacha/trenera/men-
tora

KWALIFIKACJE KOMPETENCIJE

zaswiadczen

zaswiadczen

zaswiadczen

. . EQA szkolenia | EQA szkolenia | EQA szkolenia )
Poswiadczenie EQA szkolenia na tym
.. na tym na tym na tym o
kompetencji o o . poziomie lub
. poziomie lub poziomie lub poziomie lub L
opisanych w Ramach o o o przedstawienie
. przedstawienie | przedstawienie | przedstawienie
Kompetencji

zaswiadczen
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Zrédto:

24.10.2018r.

opracowanie wfasne na podstawie https://emccpoland.org/akredytacja/akredytacja-indywidualna/, dostep:

Zatacznik 3. Studia podyplomowe z coachingiem

Lp. Nazwa studiow Uczelnia
1 Akademia coachingu Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku
2 Akademia coachingu Wyzsza Szkota Humanistyczna TWP
w Szczecinie
3 Akademia coachingu i mentoringu Zachodniopomorska Szkota Biznesu
w Szczecinie
4 Akademia Profesjonalnego Coachingu Akademia WSB w Dagbrowie Goérniczej
5 Andragogika - edukacja dorostych z Spoteczna Akademia Nauk z siedziba
elementami e-learningu i coaching w todzi
6 Arteterapia z elementami coachingu Spoteczna Akademia Nauk z siedzibg
w todzi
7 Asystent i opiekun rodziny — coaching Wyzsza Szkota Lingwistyczna
rodzinny w Czestochowie
8 Business coaching Uczelnia Techniczno-Handlowa im. Heleny
Chodkowskiej w Warszawie
9 Business Coaching Akademia WSB w Dabrowie Gérniczej
10 Coaching Uniwersytet Kazimierza Wielkiego
w Bydgoszczy
11 Coaching Uniwersytet SWPS Wroctaw
12 Coaching Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci
i Marketingu w Chrzanowie
13 Coaching Europejska Uczelnia Spoteczno-Techniczna w
Radomiu
14 Coaching Wyisza Szkota Zarzgdzania i Administracji w
Zamosciu
15 Coaching Wyzsza Szkota Finansow i Informatyki
im. prof. J. Chechlinskiego w todzi
16 Coaching Wyzsza Szkota Handlowa w Radomiu
17 Coaching Wyizsza Szkota Zarzgdzania i Administracji w
Zamosciu
18 Coaching-tutoring-mentoring Uczelnia Warszawska im. Marii Sktodowskie;j -
Curie
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http://www.wshtwp.pl/
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19 Coaching biznesowy Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci
i Administracji w Lublinie
20 Coaching Biznesowy Wyzsza Szkota Handlowa we Wroctawiu - grupa
Vistula
21 Coaching Biznesowy w Turystyce Woyizsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa
w Gdansku
22 Coaching Business & Life Wyzsza Szkota Ekonomii, Prawa i Nauk
Medycznych im. prof. Lipinskiego
w Kielcach
23 Coaching dla kadr oswiatowych - pod Centrum Rozwoju i Edukacji w todzi
patronatem OSKKO (studia w formule
,blended learning”)
24 Coaching dla lideréw Woyzsza Szkota Bezpieczeristwa Publicznego i
Indywidualnego Apeiron
w Krakowie
25 Coaching for life and business Gornoslaska Wyzsza Szkota Handlowa im.
W. Korfantego w Katowicach
26 Coaching i mentoring organizacyjny Uniwersytet £édzki
27 Coaching i mentoring w biznesie Politechnika tédzka
28 Coaching i mentoring w edukacji Wyzsza Szkota Pedagogiczna im. Janusza
Korczaka, Wydziat Nauk Spoteczno-
Pedagogicznych w Katowicach
29 Coaching i mentoring w edukacji Wyizsza Szkota Pedagogiczna im. Janusza
Korczaka, Wydziat Nauk Spotecznych
w Warszawie
30 Coaching i NLP Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania
w Rzeszowie
31 Coaching i public relations w ochronie Pomorski Uniwersytet Medyczny
zdrowia w Szczecinie
32 Coaching i public relcions w ochronie Wyisza Szkota Zawodowa w Kostrzynie nad
zdrowia Odra
33 Coaching kariery Wyizsza Szkota Pedagogiczna im. Janusza
Korczaka, Wydziat Nauk Spotecznych
w Warszawie
34 Coaching odpowiedzialnego Uniwersytet Opolski
rodzicielstwa i duchowosci rodzinnej
35 Coaching o doradztwo zawodowe Wyizsza Szkota Bezpieczenstwa w Poznaniu

Raport Izby Coachingu — Sciezki edukacji profesjonalnego coacha



http://www.wspa.pl/
http://www.wspa.pl/
http://www.handlowa.eu/
http://www.handlowa.eu/
http://www.wstih.pl/
http://www.wstih.pl/
http://www.wseip.edu.pl/
http://www.wseip.edu.pl/
http://www.wseip.edu.pl/
http://www.crie.pl/
http://www.apeiron.edu.pl/
http://www.apeiron.edu.pl/
http://www.apeiron.edu.pl/
http://www.gwsh.pl/
http://www.gwsh.pl/
http://www.uni.lodz.pl/
http://www.p.lodz.pl/
http://www.katowice.wspkorczak.eu/
http://www.katowice.wspkorczak.eu/
http://www.katowice.wspkorczak.eu/
http://www.wspkorczak.eu/
http://www.wspkorczak.eu/
http://www.wspkorczak.eu/
http://www.kandydaci.wsiz.rzeszow.pl/pl/home/?utm_source=opinieouczelniach.pl&utm_medium=wpis&utm_campaign=2018-kampania
http://www.kandydaci.wsiz.rzeszow.pl/pl/home/?utm_source=opinieouczelniach.pl&utm_medium=wpis&utm_campaign=2018-kampania
http://www.pum.edu.pl/
http://www.pum.edu.pl/
http://www.wssz.pl/
http://www.wssz.pl/
http://www.wspkorczak.eu/
http://www.wspkorczak.eu/
http://www.wspkorczak.eu/
http://www.uni.opole.pl/
http://www.wsb.net.pl/?utm_source=opinieouczelniach_pl&utm_medium=link&utm_campaign=prezentacja
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36 Coaching pracowniczy Wyizsza Szkota Zarzadzania
w Czestochowie
37 Coaching profesjonalny Uczelnia Nauk Spotecznych w todzi
38 Coaching profesjonalny - metody i Akademia Leona Kozminskiego
praktyka w Warszawie

39 Coaching rozwojowy Wyzsza Szkota Biznesu i Przedsiebiorczosci w

Ostrowcu Swietokrzyskim
40 Coaching rozwojowy Pedagogium Wyzsza Szkota Nauk Spotecznych w

Warszawie
41 Coaching - specjalizacja coaching Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu
menedzerski
42 Coaching w biznesie Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu
43 Coaching w biznesie Wyzsza Szkota Finansow i Informatyki
im. prof. J. Chechlinskiego w todzi
44 Coaching w biznesie Spoteczna Akademia Nauk w Krakowie Wydziat
Nauk Stosowanych
45 Coaching w biznesie Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu, Wydziat
Ekonomiczny w Opolu
46 Coaching w edukacji Spoteczna Akademia Nauk z siedzibg
w todzi
47 Coaching w organizacji Wyzsza Szkota Handlowa
im. Kréla S. Batorego

w Piotrkowie Trybunalskim
48 Coaching w praktyce Gliwicka Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci
49 Coaching w zarzadzaniu Spoteczna Akademia Nauk z siedzibg

w todzi

50 Coaching w zyciu i biznesie Wyisza Szkota Menedzerska w Warszawie
51 Coaching w Zyciu i Biznesie Uniwersytet £édzki Wydziat Zarzadzania
52 Coaching zdrowia i zywienia Collegium Civitas w Warszawie
53 Coaching zrownowazonego stylu zycia Uniwersytet todzki
54 Coaching - Akademia Coacha Wyizsza Szkota Bankowa w Poznaniu, Wydziat

Zamiejscowy w Chorzowie
55 Coaching - akredytowany program ICF Wyzsza Szkota Zarzgdzania EDUKACIA

we Wroctawiu
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http://www.wsb.pl/poznan
http://www.wsb.pl/wroclaw
http://www.wsfi.edu.pl/
http://www.wsfi.edu.pl/
http://www.krakow.spoleczna.pl/
http://www.krakow.spoleczna.pl/
http://www.wsb.opole.pl/
http://www.wsb.opole.pl/
http://www.san.edu.pl/
http://www.san.edu.pl/
http://www.wsh.net.pl/
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http://www.wz.uni.lodz.pl/
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http://www.civitas.edu.pl/
http://www.uni.lodz.pl/
http://www.wsb.pl/chorzow
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http://www.wszedukacja.pl/
http://www.wszedukacja.pl/
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56 Coaching - innowacja w zarzadzaniu, Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza
inspiracja w rozwoju Modrzewskiego
57 Coaching - metody i praktyka Woyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu Wydziat
Ekonomiczny w Szczecinie
58 Coaching - trener osobisty i biznesu Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji w
Opolu
59 Doradca zawodowy — ekspert Wyzsza Szkota Lingwistyczna
jobcoachingu i trener umiejetnosci w Czestochowie
spoteczno-poznawczych
60 Doradztwo edukacyjno - zawodowe Woyzsza Szkota Pedagogiczna im. Janusza
z coachingiem kariery Korczaka, Wydziat Nauk Spotecznych
w Cztuchowie
61 Doradztwo kariery i coaching Wyzsza Szkota Pedagogiczna im. Janusza
Korczaka, Wydziat Nauk Humanistyczno-
Spotecznych w Olsztynie
62 Doradztwo personalne z elementami Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu
coachingu
63 Doradztwo zawodowe i coaching Pomorska Wyzsza Szkota Nauk Stosowanych w
Gdyni
64 | Doradztwo zawodowe i coaching kariery Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu
65 Doradztwo zawodowe i edukacyjne z Uczelnia tazarskiego w Warszawie
elementami coachingu
66 Doradztwo zawodowe i edukacyjne z Panstwowa Wyzsza Szkota Informatyki
elementami coachingu i Przedsiebiorczosci w tomzy
67 Doradztwo zawodowe z coachingiem i Szkota Wyzsza im. Pawta Wtodkowica
posrednictwo pracy w Ptocku
68 Doradztwo zawodowe z coachingiem Wyizsza Szkota Pedagogiczna im. Janusza
kariery Korczaka, Wydziat Nauk Spotecznych
w Cztuchowie
69 Doradztwo zawodowe z coachingiem Staropolska Szkota Wyzsza w Kielcach
kariery
70 Doradztwo zawodowe z elementami Wyizsza Szkota Bankowa w Gdansku
coachingu
71 Dyrektor nowoczesnej szkoty - Dolnoslagska Szkota Wyzsza we Wroctawiu
wizerunek, komunikacja, coaching
72 Edukacja dorostych z zakresu BHP z Wyzsza Szkota Humanistyczna TWP
elementami e-e-learning i coachingu w Szczecinie
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73 Job-Coaching - doradztwo zawodowe, Uniwersytet SWPS Sopot
edukacyjne i coaching kariery
74 Job-Coaching - doradztwo zawodowe, Uniwersytet SWPS Warszawa
edukacyjne i coaching kariery (trzy
semestry)
75 Ksztatcenie dorostych — umiejetnosci Wyzsza Szkota Finansow i Informatyki
trenerskie i coachingowe im. prof. J. Chechlinskiego w todzi
76 Ksztatcenie dorostych - umiejetnosci Centrum Rozwoju i Edukacji w todzi
trenerskie i coachingowe (studia w
formule ,,blended learning”)
77 Kwalifikacyjne Studia Podyplomowe Uniwersytet Slgski w Katowicach
Coaching Strategiczny
78 Life Coaching Collegium Civitas w Warszawie
79 Life and Business Coaching Wyzsza Szkota Administracji i Biznesu
im. E. Kwiatkowskiego w Gdyni
80 Mentoring, tutoring i coaching w Gornoslaska Wyzsza Szkota Handlowa
edukacji im. W. Korfantego w Katowicach
81 Metody wspierania relacji Uniwersytet £tédzki
miedzyludzkich - coaching zyciowy
82 | Metody wspierania rozwoju kompetencji Uniwersytet £édzki
spotecznych. Coaching, mentoring i
konsultingpersonalny
83 Miedzynarodowe studia coachingu Uczelnia Jariskiego w tomzy
84 Miedzynarodowe studia coachingu Szkota Wyzsza im. Bogdana Jariskiego, Wydziat
Zamiejscowy w Elblagu
85 Miedzynarodowe studia coachingu Szkota Wyzsza im. Bogdana Jariskiego, Wydziat
Zamiejscowy w Zabrzu
86 Miedzynarodowe studia coachingu Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego
w Warszawie
87 Miedzynarodowe studia coachingu Szkota Wyzsza im. Bogdana Jariskiego, Wydziat
Zamiejscowy w Krakowie
88 Miedzynarodowe studia coachingu Wyizsza Szkota Pedagogiczna im. Janusza
Korczaka, Wydziat Nauk Spotecznych
w Warszawie
89 Podyplomowe Studia Coachingu Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie
90 Podyplomowe Studia Coachingu i Uniwersytet SWPS Warszawa

Mentoringu
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91 Podyplomowe Studia Doradztwo Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie
Zawodowe, Kierowanie Rozwojem i

Coaching

92 Podyplomowe Studia Zarzadzania i Uniwersytet Slgski w Katowicach
Umiejetnosci Menedzerskich z
Elementami Coachingu
93 Program coachingowo-mentoryngowy Wyzsza Szkota Lingwistyczna
“Filary Coachingu” w Czestochowie
94 Studia Podyplomowe Coachingu Uniwersytet im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu
95 Studia Podyplomowe Coaching Uniwersytet Warszawski
w organizacji

96 Studia Podyplomowe dla pianistéw - Uniwersytet Muzyczny im. Fryderyka Chopina w

Coaching Warszawie
97 Studium Coachingu Uczelnia tazarskiego w Warszawie
98 | Trener biznesu z elementami coachingu Wyzsza Szkota Zarzadzania EDUKACJA

we Wroctawiu

99 Zaawansowane narzedzia coachingowe Akademia WSB w Dabrowie Gérniczej
100 | Zaawansowane narzedzia w coachingu Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu
101 | Zarzadzanie menedzerskie z elementami | Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci i Marketingu

coachingu w Chrzanowie
102 Zarzadzanie zasobami ludzkimi z Woyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania im.

elementami coachingu menedzerskiego Prof. T. Kotarbinskiego

Zrédto: https://studiapodyplomowe.net.pl, dostep 23.10.2018 .
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Zatacznik 4. Akredytowane programy nauczania (Szkoty Coachingu)

Programy nauczania akredytowane przez Izbe Coachingu (IC):

Akademia Coachingu Petrichor (Konsorcjum JA), Rzucewo,

Coaching oparty na Empatii (Szkota Trenerdéw sp. z 0.0.), Warszawa,

Studia podyplomowe: Coaching w Biznesie (Wyzsza Szkota Bankowa we
Wroctawiu), Wroctaw,

Diet Coaching (Instytut Swiadomego Rozwoju), Warszawa,

Multi-Level Coaching (CC Innovation sp. z 0.0.),Warszawa,

Podyplomowe Studia Coachingu i Mentoringu (Laboratorium Psychoedukacji we
wspotpracy z Uniwersytetem Humanistycznospotecznym SWPS), Warszawa,
Studia podyplomowe: Coaching profesjonalny — metody i praktyka (Akademia
Leona Kozminskiego), Warszawa,

Studium Coacha LIFE (Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne Szkolenia),
Warszawa,

Studia Podyplomowe: Akademia Coachingu (Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku),
Gdansk,

Studia Podyplomowe: Coaching i Mentoring (Uniwersytet Marii Curie-
Sktodowskiej), Lublin,

Studia Podyplomowe: Coaching w organizacji (Uniwersytet Warszawski),
Warszawa,

Szkota Coachéw | Stopnia (Centrum TROP Sp. z 0.0.), Warszawa,

Szkota Profesjonalnego Coachingu (Grupa Active Change), Krakow.

Programy nauczania akredytowane przez International Coach Federation (ICF):

Aware Coach (Leader Business Institute), Otrebusy,

Business Coaching Diploma (PwC Polska Sp. z 0.0.), Warszawa,

Business Coaching Diploma Train the Trainer (PwC Polska Sp. z 0.0.), Warszawa,
Business coaching for leaders (Profi Biznes Group Sp. z 0.0.), Szczecin,
Centrum Life Coaching Polska Life Coaching Start Up! (Centrum Life Coaching
Polska), Warszawa,

Changing Perspectives — Coaching Supervision (Leader Business Institute),
Otrebusy,

CoachWise™ Corporate Certification Program (CoachWise S.A.), Warszawa,
CoachWise Coaching Equipped™ (CoachWise S.A.), Warszawa,

CoachWise™ Open Day (CoachWise S.A.), Warszawa,

Coaching Creating Awareness (Profi Biznes Group Sp. z 0.0.), Szczecin,
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e Coaching Possibility for Growth (Leader Business Institute), Otrebusy,

e Coaching w pracy z grupg (Jak-Marketing Dialog), Pabianice,

e Exploring Coaching with Neuroscience (Co&Me Firma doradcza), Warszawa,

e Leadership Coaching (Dream Team Experts),

e Metamorphosis of Consciousness™ (Lach&Partnerzy, Coaching and Training
Group), Poznan,

e Neuroscience in Coaching (ProfiBiznes Group Sp. z 0.0.), Szczecin,

e Points of You MORE (OFF WORDS Dorota Raniszewska), Warszawa,

e Power of Coaching (Centrum Life Coaching Polska), Warszawa,

e Professional Coach (Profi Biznes Sp. z 0.0.), Szczecin

e Przeprowadzenie klienta przez proces zmiany (Jak-Marketing Dialog), Pabianice,

e Psychologia dla Coachéw (Wszechnica Uniwersytetu Jagielloriskiego), Krakdw,

e Studia Zawodowe Coachingu Instytut Mukoid (Instytut Komunikacji | Rozwoju
MUKOID), Warszawa,

e Studium Zawodowe Coacha Biznesu- Coach Biznesu i Profesjonalny Coach
(Pracownia coachingu NOVO), Warszawa,

e Szkota Coachingu Zespotowego i Grupowego (Pracownia coachingu NOVO),
Warszawa,

e Szkota Coachdéw ,The Art and Science of Coaching”, moduty I-V (Wszechnica UJ,
Erickson Coaching International), Krakéw,

e Umiejetnosci i narzedzia w pracy coacha (Jak-Marketing Dialog), Pabianice,

e Zaawansowane studia zawodowe coachingu (Instytut Komunikacji i Rozwoju
MUKOID), Warszawa.

Programy nauczania akredytowane przez European Mentoring and Coaching Council
(EMCC):

e Business Coach Professional Certificate (Instytut Kognitywistyki Maciej
Bennewicz), Warszawa,

e Business Coach Practitioner (Norman Benett), Warszawa,

e Business Coaching Diploma (PwC Polska), Warszawa.

e Coach Practitioner — Life & Business Coaching (Norman Benett), Warszawa.
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O autorach

Paula Pietrak - doktorantka na Wydziale Zarzadzania
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu,
absolwentka studidw podyplomowych ,Coaching”
w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu. Autorka
rozprawy doktorskiej pt. ,Determinanty
konkurencyjnos$ci na rynku ustug coachingowych”.
W swoich naukowych poszukiwaniach skupita sie na
ustugowym aspekcie coachingu oraz dziatalnosci
coacha jako podmiotu funkcjonujgcego na rynku.

Bartosz Berendt - Coach akredytowany (MCC) przez }
ICF, coach i superwizor akredytowany przez lzbe r
Coachingu, prezes lIzby Coachingu, prezes ICF Polska
w kadencji 2011-12.

Pracuje ze sportowcami trenujgcymi wyczynowo.
Prowadzi coaching indywidualny dla oséb stojgcych u
progu waznych, zyciowych zmian, jak rowniez
coaching zespotowy dla lideréw i zespotow
wdrazajgcych zmiany w organizacjach.
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O Izbie Coachingu

Izba Coachingu jest niezalezng organizacjg reprezentujgcg interesy srodowiska
coachingowego w Polsce. Jest pierwszg na Swiecie izbg gospodarczg zrzeszajaca
podmioty prowadzgce dziatalnos¢ w obszarze coachingu.

Wedtug okreslonych standardéw, w poszanowaniu etyki oraz zapewniajac
najwyzszg jakos¢ dazy do tego, aby coaching byt profesjg przyczyniajaca sie do
spotecznego rozwoju.

Izba jest organizacja samorzadu gospodarczego. Reprezentujgcag interesy
zrzeszonych w niej podmiotow, prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarcza.

Strategicznym celem Izby Coachingu jest profesjonalizacja coachingu poprzez
wyznaczanie standardow zawodowych.

Izba zostata powotana, by:

e dziata¢ na rzecz profesjonalizacji oraz rozwoju coachingu w Polsce
w zgodzie z miedzynarodowymi standardami etyki i metod pracy coacha;

e integrowac sSrodowisko coachingowe w Polsce;

e reprezentowac interesy zrzeszonych w Izbie cztonkdéw.

Obecnie posiada 16 oddziatow i zrzesza 120 firm dziatajagcych w obszarze
coachingu na terenie catej Polski. Akredytuje coachdw, superwizordow i programy
szkolenia coachow. Zostata zatozona we wrzesniu 2009 roku.

Raport Izby Coachingu — Sciezki edukacji profesjonalnego coacha
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