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Superwizja jest jednym z najistotniejszych procesuspierajcych i integrugcych osobisty

i zawodowy rozw0j coacha. Jest znana w psychoterapiskuje na popularsoi
w coachingu, a wkrotce stanieg shiezlzdna dla utrzymania efektywnej drogi rozwoju
kazdego coacha.

Opisupc istoe procesu superwizji niemy powoté sie na definicg przedstawion przez
Tatiare Bachkiroy (2005), ktora ujmuje superwizjcoachingow jako ,formalny proces
profesjonalnego wsparcia, ktory zapewnia staly Kzwoacha oraz efektywsdd jego
praktyki coachingowej i lepszego zrozumienia kl&enjego systemu oraz swojej roli w tym
systemie, poprzez interaktywnrefleksg, konstruktywma ewaluacg i dzielenie sj
ekspertya.”

Superwizja wynika przede wszystkim z potrzeby \yjania dylematéw pojawiagych se
w procesach coachingowych, a #aekz potrzeby poszukiwania coraz to nowyatddet
inspiracji, ktére wzbogacajwarsztat coacha. Superwizja wzmachnia coacha nawexdy,
gdy coach stawia inne cele na spotkaniu z supereizo

Superwizja mee przyp¢ forme sesji indywidualnej (,jeden na jeden” lub ,jedea dwa”) lub
sesji grupowej. Obie formy superwizji polegaja tym,ze coach przedstawia problem, nad
ktérym chce pracowaoraz oczekiwania zwkane z superwizj Nastpnie zawierany jest
kontrakt — czyli uzgodnienie wzajemnych oczekiwazobowhzan. Superwizje mog miet
charakter jednorazowej sesji lub systematycznieywdpcych s¢ sesji stanowdcych staty
program rozwojowy coacha. Jedna sesja indywiduahoae trwa ok. min.1,5h do 2,5h

i coraz cesciej odbywa si przez komunikatory internetowe. Natomiast sesjepowe
odbywap sie najczsciej na zasadach osobistej obew@iov grupie i mog trwaé kilka godzin.

W superwizji indywidualnej uczestniczy coach i sapeor lub dwoch superwizoréw, przy
zatazeniu, ze jeden z superwizorow wchodzi w¢ddlienta, dla ktérego coach przeprowadza
sesg prezentujc swoj warsztat. Spotkanie poddawane superwizjienné nagrane na
dyktafon lub na kamervideo celem omoéwienia. Me take opieré si¢c na rzeczywistej sesji
coachingowej nagranej na dyktafon lub kagnedeo oczywicie pod warunkiem,
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ze klient wyrazi na to zgad

W superwizji grupowej obowkuja nieco inne zasady wspotpracy qaizy superwizorem
a coachami. Superwizja grupowa reodawg& pewnego rodzaju kumulgcjkorzysci.
W grupie zachodzi synergia dziatania, gpgje optymalne wykorzystanie czasu, uzyskue si
oszczdnai¢ finanséw i wieloptaszczyznowé ekspertyzy. Grupa potrafi dawigksze
emocjonalne wsparcie poprzez szczere podzielenie witasnymi niepokojami
I niepowodzeniami. Uczestnigzy w superwizji coachowie spervisee) map Szanse
zobaczy bardziej ranorodmy perspektyw, pozn& inne style coachingu od
wspotuczestnikow, nie tylko od superwizora. Istotkorzyscia superwizji grupowej jest
lepsza meliwos¢ odzwierciedlenia systemu klienta poprzez wykorayst spostrzeen

i obecndci innych uczestnikow grupy.

Warto zauway¢, ze superwizji grupowej nie nalg myli¢ z superwizj kolezenska
(interwizja), ani z superwizjzespotu, poniewaosoby w grupie superwizorowanej utrzymuj
jednoczeénie inne formy relacji zawodowe;.

Przyktadowe podégie i formy superwizji grupowej:

1. Zawarcie kontraktu oraz wybranie oséb, ktére w dawiiu keda chciaty by supervisee

2. Przedstawienie w skrocie studium przypadku pragervisee na pocztku swojej sesji
oraz jasne ustalenie jaki ma dylemat, na jakierpgtahce sobie odpowiedzie

3. ,Wielogtowy Supervizor” i réne jego formy

4. Opowiedzenie swojego przypadku przepervisee a nastpnie poszczegoélni uczestnicy

opowiadaj, co poczuli w ranych momentach opowdel

,Odwrocenie krzesta”, kiedy padgjozne pytania z sali

Odgrywanie rél — wcielanie guczestnika w postlienta

Ustawienia

No g

Rodzaj stosowanej superwizji jest zalg od poziomu rozwojsupervisee

e Poziom 1 -Supervisee jest skoncentrowany na sobie ,,Czy uda raitsizrob£?”
— Superwizor proponuje praaad rozwojem nagzlzi, kompetencji, poczuciem
pewndci w dziataniu i nad motywagj

e Poziom 2 —Supervisee jest skoncentrowany na Kliencie ,Czy umiem pomeému
klientowi osiagna¢ jego cel?”
— Superwizor proponuje praciad poczuciem rownowagi pogdiy byciem zbyt
pewnym siebie i przyttoczonym, rozbudowywaniem wtaBI oraz
réznorodndcia narzdzi w zalenosci od sytuacii

e Poziom 3 -Supervisee jest skoncentrowany na procesie ,dadlacg budug?”
— Superwizor proponuje pracnad swiadomym budowaniem relacji, (mnigj
wazna jest szkota z jakiej coach pochodzi), rozwojemejetnosci ,, helicopter
abilities’, swiadomdcia swojego stylu i pracnad rozwojem wiasnego modelu
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e Poziom 4 —Supervisee jest skoncentrowany na ,procesie w kodted’, zadaje sobie
pytanie: ,Jak procesysprzenikaj?”

— Superwizor proponuje pracn formie dialogu i dyskusji poraidzy dwoma
ekspertami, swiadomymi swojego stylu, motywacji oraz gotowymi
konfrontowa& si¢ z wkasnymi osobistymi czy profesjonalnymi wyzwania
Jest to praca nad wiasdojrzah filozofia.

Podsumowuyjc - superwizja jest waym elementem poprawiania wiasnej efektywano
coacha i jest niezldna niezalenie od lat déwiadczenia w pracy coacha. Warto zauya
ze dobor superwizora jest kluczowym elementem wppyayan na efektywn& superwizji.

Ponadto, jestem przekonange wkrotce superwizja coachingowa stanie siezlzdnym
narzdziem pracy kadego coacha, ktory dba nie tylko o swdj rozwoj zdmwwy, ale take
o referencje i wkasnhigiere zawodovd.

Nie zamierzam jednak oceniprzydatndci ktorejkolwiek z form superwizji coachingowych.
Uwazam, ze obie formy g przydatne dla rozwoju kompetencji coacha i sametnah
korzystam z kadej formy ,coachingu dla coacha”.

Na tamach niniejszego artykutu podzielitan gsiPastwem refleksjami i praktycarwiedz,
ktéra nabylam poprzez osobiste uczestnictwo w superahizindywidualnych i grupowych.
W niniejszym artykule powotatam ¢simiedzy innymi, po otrzymaniu pisemnej zgody,
na informacje o superwizji grupowej przekazane przaperwizora i trenera Matgorzat
Kozarow w czasie prowadzonych seminariow pt. ,Swiga jako nargdzie rozwoju dla
coacha lidera”, ktérych cykl Izba Coachingu orgajgzw Gdyni, w Pomorskim Parku
Naukowo-Technologicznym.

Hanna Zaleska

cztonek Prezydium Izby Coachingu
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